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Céc dieu khoan va diéu kién nay, ciing véi bat ky don dit hang nao duoc dinh kém béng phuwong thire vat Iy hodc dién tdr hay dwoc [ong ghép cling véi tai liéu tham chiéu, déu cau
thanh "Don hang". DuPont Special Products USA, LLC hodc chi nhanh cua cdng ty duoc xac dinh trén Don hang, 1a "Bén mua". "Bén cung cap” Ia phap nhan ma Bon hang dwoc phat
hanh (nhw dwoc xac dinh & trén). Bén cung cap va Bén mua déu dugc goi chung la "Bén" va "Cac bén". Bén cung cap s& cung cap san pham, vat liéu va cac hang hoa khac dugc xac
dinh trong Pon hang ("Hang hda") va bat ky dich vy nao dugc xac dinh trong Don hang ("Dich vu"). Néu don hang dwec phat hanh dira trén mét thoa thuan hién tai gitra Cac bén, cac
diéu khodn va diéu kién nay s& khong thay thé cho cac diéu khoan cuia théa thuan do. Cac digu khoan va diéu kién bé sung, xung dét hodc khac duoc néu trong hoa don, trong bat ky
xac nhan nao cta Don hang nay hoic trong bat ky ching tir nao khac ngoai Don hang nay nhw duoc phat hanh béi Bén cung cap va hop dong mua sdm duwoc thuc hién ding cach
gitra Cac bén, s& khong c6 hiéu lyc. Pon hang dwoc chap nhan béi Bén cung cap khi bén nay bat dau cung cap Hang hoa hoic Dich vu, trir khi dwoc chap nhan trude do.

Giao hang. Bén cung cap sé& giao Hang hda va Dich vy vao (cac) ngay
giao hang trong Don hang. Thei gian la yéu té cét I6i. Bén mua co thé
hay Don hang néu giao hang khdng kip thoi.
Van chuyén. Néu gia cho Hang hda quy dinh ¢ bao gém cuéc van
chuyén, Bén cung cap co thé van chuyén Hang hoa theo ché do giao
hang thong thuong cda bén nay. Néu gia cho Hang hoa khdng quy dinh
¢6 bao gém cwde van chuyén, Bén cung cap s& van chuyén Hang hoa
theo chi dan ho3c theo cach nao khac ma Bén mua chap thuan.
a.) Nhap khau. T4t ca cac ché do dong bao bi van chuyén, bao gém
container, bdn ISO, tau héa hodc toa modc xe tai, nhung ngoai trir hang
héa van chuyén bang duong khong va dong goi nhé, phai duoc gan
kin béng niém phong bao mat cao dap (ng hoac vurot qua cac tiéu chi
da dat ra trong phién ban ISO 17712 hién tai. Bén mua yéu cau Bén
cung cap ap dung niém phong bao mat cao cho hang hoa van chuyén
duwoc xuat khau dén dia diém cta Bén mua va ghi chép s& niém phong
trén chirng tir van tai dwgc cung cap cho Bén mua, cho tat ca cac nha
cung cap dich vu van tai ban dau va cac nha mai gi¢i nhap khau duoc
thué béi hosc dai dién cho Bén mua. Bén cung cap s& khong str dung
cac dich vu chuyén phat nhanh dé& nhap khau hang hda vao quéc gia
ctia Bén mua khi Bén mua chju Cuwéc van chuyén.
b.)  Van chuyén néi dia. Bén cung cap hiéu rang mot s6 doanh
nghiép va/hogc co sé& ctia Bén mua co thé co cac yéu cau niém phong
cu thé khi van chuyén néi dia.
i) Bén cung cap s& sir dung cac yéu cau nghiém ngat nhat ap
dung cho viéc van chuyén (doanh nghiép, co' s&, chinh sach hoic
quy trinh) khi van chuyén hang hoa va vat liéu cia Bén mua.
iiy Cac hwéng dan sau dwoc cung cap lam yéu cau téi thiéu dé
chu&n bj van chuyén vat liéu trong néi dia va sé& duwoc tuan tha khi
khdng c6 cac yéu cau hodc quy trinh niém phong hién hanh do co
s& hoac doanh nghiép quy dinh:
o Céac vat lieu nguy hiém duoc van chuyén sé sir dung Niém
phong bao mat cao
o Cac vat liéu khong nguy hiém duoc van chuyén s& sir dung
Niém phong bao mat
e Cac bon chira réng duoc van chuyén/hoan tra sé& sir dung
Thiét bj canh bao can thiép
¢) Cuwéc van chuyén. Cudc van chuyén ngoai trir phi lwu kho va béc
d& cham cho tat ca vat liéu hosc cac hang hda khac do Bén mua cung
cap truc ti€p trong Pon hang va cho tat ca Hang hoa sau day duoc
san xuat béi Bén cung cap va van chuyén theo chi dan cia Bén mua,
s& duoc chi tra bai Bén mua. Cac phi luu kho va bac d& cham cta
chuyén hang sp t&i s& do B&n cung cap chiu trir khi ching phét sinh
do Bén mua giao vat liéu sém hoc qua nhiéu. Viéc giao vat liéu
hogc Hang hoa cia Bén mua cho bén thir ba dwoc thue hién bai Bén
cung cap dya trén chi dan bang van ban cta B&n mua.
d.) Bén mua chju Cwéc van chuyén. Trir khi dwoc chi dan khac béi
Nguoi quan Iy hop déng clia Bén mua, Bén cung cép sé lién hé voi
nha cung cap dich vy logistic duoc chi dinh trong Don dat hang.
Déi véi khu vire B3¢ My, nha cung cap dich vu logistic noi dia la tap
doan TransOval North America (TONA); Bén cung cap sé lién hé véi
TONA theo s6 1-800-554-8662 dé Ién lich nhu cau van tai cho cac
chuyén hang néi dia bang cach thdng bao cho TONA it nhat 24 giey
truérc ngay yéu cau van chuyén. Bén cung cap sé& lién hé véi TONE
ngay lap tirc vé cac chuyén hang cling ngay.
Nhén cdng va Trang bi. B&n cung cap s& cung cap toan b nhan cong
va trang bi (vi du: phuong tién, trang thiét bj va dong bao bi) can thiét
dé thuc hién Pon hang, trir khi dwgc cung cap béi Bén mua. Bén
cung cap chiu hoan toan trach nhiém, trach nhiém phap ly va nguy co
t8n that trong qua trinh bao quan va xdr ly an toan tat ca trang bj hodc
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thiét bi nhw vay cia Bén mua trong khi ching ndm trong pham vi kiém
soat va quan ly ctia Bén cung cap.

Mua tir Bén mua. Bén cung cap sé& cung cap hoic chi dinh cac san
pham cho Hang hda va Dich vy, néu thich hop va véi quy mo day du
nhat co thé, két hop véi cac vat liéu do Bén mua san xuat.

Réc thai. Bén cung cap s& giam thiéu (va han ché tiép can cac bon
chira) rac thai va chat thai trong Don hang. Trir khi Bén mua chi dan
khac, Bén cung cap s& loai bo, van chuyén va vit bé rac thai va chat
thai duoc chap thuan béi Bén mua theo cach an toan va t6i wu cho
moi treeng (va tuan tha phap luat hién hanh).

Chét lwgng. Bén cung cép sé thiét lap, lién tuc theo doi va cai thién
chuong trinh quan ly chat lwong chinh thire danh riéng cho Hang
hoa. Bén cung cép s&: (a) twong tac véi ngudi quan ly hop déng
cta Bén mua; (b) thong béo truwdc day da cho Bén mua vé nhing
thay déi vé déi véi bo phan, vatliéu, quy trinh san xuat, cac vi tri hoc
phuong thire ki€m tra (va tac dong linh déng dén Bén mua); va (c)
tham dinh trudc nhiing thay déi tai co s& cta Bén mua. Néu duwoc
yéu cau béi Bén mua, Bén cung cép sé cung cap cho Bén mua Ching
nhan phan tich day dd va chinh xac véi tirng chuyén Hang hoa. Bén
cung cap xac nhan réng Bén mua s& cin c& vao Ching nhan phan
tich va du kién dwa Hang hoa truc ti€p vao cac quy trinh san xuat ma
khong can phan tich déc Iap cda Bén mua. Bén cung cap s& phan
hai, theo chi dan hop Iy véi yéu cau ciia Bén mua vé hanh dong khic
phuc (Yéu cau hanh dong khac phuc ctia B&n cung cap), vi du nhw
noi cung cap Hang hda khong dap trng yéu cau cua Bén mua. biéu
nay bao gém viéc hoan tat va ching tir ctia cac hang muc nhu sau
Véi strc ép vé thoi gian do Bén mua quy dinh: hanh déng ngan chan
dé giam thiéu tac dong thém, diéu tra vy viéc, xac dinh nguyén nhan
sau xa, bién phap ung pho dé ngan ngira tai dién va xac minh mac
d6 hiéu qua cla cac hanh déng dugc thue hién. Dia diém san xuat
cta Bén cung cap van chuyén hang hoa dén co s& cla Bén mua
duoc chirng nhan tuan theo Tiéu chuan IATF 16949 (ban hiéu chinh
méi nhat) sé dugc dang ky 1ISO 9001 (ban hiéu chinh méi nhat) béi
mot co quan ching nhan bén thir ba uy tin trong ba nam dat ching
nhan IATF 16949 cua co s& nay hogc ba nam ké tir ngay dau tién
cung cap Hang hoa cho co s& nay. Cac dia diém san xuat cia Bén
cung cap van chuyén Hang hoa dén co sé ctia Bén mua dwoc ching
nhan theo Tiéu chu&n AS9100 (ban hiéu chinh m&i nhat) s&:

a) Trién khai hé théng quan ly chat lwong;

b) Str dung céc nha cung cap bén ngoai dwgc chi dinh hoic phé
duyét b&i khach hang ctia Bén mua nhu dwoc chi dan va theo yéu
cau, bao gém cac nguén xcr Iy (vi dy: cac quy trinh dac biét);

¢) Thong bao cho B&n mua vé cac quy trinh, san pham (Hang hoa)
hodc dich vy khdng tuan tha va nhan dwec phé chuan tir Bén mua
V& viéc b tri ctia chung;

d) Ngén chan viéc str dung cac bd phan gia mao;

€) Thong bao cho Bén mua vé nhitng thay déi dsi véi cac quy trinh,
san pham (Hang hoa) hodc dich vy bao gém nhiing thay déi vé nha
cung cap bén ngoai hoic dia diém san xuat va nhan phé chuan cia
Bén mua;

f) Chuyén tiép cac yéu cau hién hanh déi v&i nha cung cap bén ngoai
(nha cung cap cap phy) bao gém cac yéu cau cua khach hang trong
ching tir mua sam;

g) Cung cap mau kiém tra dé phé duyét thiét k&, tham dinh/xac minh,
diéu tra hodc kiém tra;

h) Bap (ng cac yéu cau vé luu gitr thdng tin ching tir, bao gém
khoang thoi gian lwu gitr va cac yéu cau vé bé tri cd thé dwgc quy
dinh trong chirng tir mua s3m ctia B&n mua, néu khdng, khoang thoi
gian luwu gitr t&i thiéu la 15 nam;
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i) Cung cap quyén tiép can cac khu vuc co s& vat chat hién co va
thong tin chieng tir hién hanh cho Bén ban, khach hang cta Bén ban
va co quan diéu hanh & bat ky cap nao trong chudi cung tng; va

j) Pam bao réng cac nhan vién hiéu vé: dong gop clia ho vao kha
nang tuan tha va d6 an toan ctia Hang hoéa va Dich vu va tam quan
trong ctia hanh vi c6 dao drc.

Nhén vién va Nha thau phu. Bén cung cap s& cung cap nhan vién
theo quy dinh trong Don hang. Nha thau phy cia Bén cung cap sé
tuan theo cac nghta vy ctia Bén cung cap va Bén cung cap sé& chiu
trach nhiém cho viéc tuan thd nhw vay; tuy nhién, Bén cung cap sé
khong thué nha thau phu cho bat ky nghia vu nao ma khdng duoc
Bén mua chap thuan.

Nha thau déc 1ap. Bén cung cap la mét nha thau déc 1ap cta Bén
mua. Cac ca nhan va phap nhan ctia Bén cung cap déu phai tuan theo
chi dan va kiém soat doc quyén clia bén nay va s& khong duoc xem
la nhan vién, dai Iy hogc nha thau cua Bén mua.

Tinh da dang ctia nha cung cép. Theo yéu cau cua Bén mua béi phap
luat hién hanh (vi du: 15 USCS 637) va cac hop déng dé chuyén giao
(nghta la "chuyén ti€p") cho B&n cung cap va theo yéu cau trong chinh
sach nha cung cap nhé va da nganh ctia Bén mua, Bén cung cap s&
(néu bén nay la phap nhan tai Hoa Ky cung cap hang hoa hoac dich
vu cho Bén mua tai Hoa Ky va Puerto Rico): (a) cung cap cho cac
doanh nghiép nhé va/hodc da nganh, bao gém, nhuwng khdng gigi han
véi doanh nghiép do phu ni¥ va nguoi vi thanh nién sé hitu cing nhw
céc phan loai doanh nghiép da nganh khac, co hoi tham gia thuec hién
Don hang nay, trong quy md théng nhat véi hiéu nang; va (b) thuc
hién nhiing nd lyc thién chi dé mua 10% téng s6 hang hoa va dich
vu duoc cung cap khi thue hién Théa thuan nay tir cac doanh nghiép
nhu vay; va (c) béo cao cho Bén mua hang quy hodc duoc chi dan
hop ly béi Bén mua, phan phén bé sé tign caa Bén mua duwoc chi tra
béi Bén cung cap cho cac doanh nghiép nhu vay hodc & mdrc téi
thiéu, bao cao di¥ liéu d6 dwa trén téng chi tiéu caa Bén cung cap tur
céac doanh nghiép do; va (d) tham gia hop ly, vai vai tro |a Bén cung
cap va véi Bén mua trong nd luc Ién hon, vi du nhu hdi thao va trién
lam thuong mai lién quan dén viéc dat dugc tinh tuan tha cac muc
tiéu da de ra trong Muc nay; va (e) néu duoc yéu cau bdi Dao luat
doanh nghiép nhé; (i) thong qua ké hoach thué nha thau phu nhu
duogc mo ta trong dao luat nay, (ii) giri bao cao thué nha thau phy
theo yéu cau bang s& hop dong chinh, s& Dun & Bradstreet ciia Bén
mua (hoac "DUNS") va dia chi thu dién tir (d€ chiu trach nhiém chinh
thire cho céc bao cdo cong nhan hodc tir chéi) dwoc cung cap béi
Bén mua va (ii) cung c&p s& hgp dong chinh, s6 DUNS cia Bén cung
cap va dia chi thu dién tr cho cac nha thau phu ctia minh.

Quy téc &ng x(r ctia Bén cung cap. Bén cung cap déng y tuan
theo Quy t3c &ng xi& trong kinh doanh hién hanh cia Bén cung
cap (“Quy tdc (rng x&r cda Bén cung cap”) duoc trinh bay cu thé
trén trang web sau http://www.dupont.com/general/suppliers/supplier-
center/Supplier Sust and Expectations.html duoc [6ng ghép véitai liéu
tham chiéu va cau thanh Don hang nay. Trong truang hep cb xung
dot gitra Quy tic (rng x&r ctia B&n cung cap va cac digu khoan va
diéu kién ctia Don hang nay, cac diéu khoan va diéu kién ctia Don
hang nay s& nam quyan chi phéi. Bén mua co thé stra déi Quy téc
(rng x¢r ctia B&n cung cap bat ky Itc ndo bang cach dang théng bao
vé nhitng thay d&i nhw vay trén trang web néu trén. Mt khac, Bén
cung cap co thé tuan theo danh gia va phé duyét ctia Bén mua, tuan
theo quy téc &g x(r ctia chinh Bén cung cap néu vé co ban duoc
xem la twong tw véi Bén mua.

Dao dirc kinh doanh. Bén cung cap s& khong tra luwong, hoa héng
hodc phi (hay thyc hién bat ky thanh toan hodc giam gia nao khac)
cho bat ky nhan vién, vién chire hay gidm déc ctia Bén mua (hodc bat
ky nguoi dwoc chi dinh ndo cda nhan vién, vién chirc hay giam déc
d6) hay wu dai bat ky ca nhan nao nhw vay bing qua téng, chiéu dai,
dich vy hodc hang hoa.

Dia diém dich vu va Diéu kién véi co s&. Bén cung cap sé chi thuc
hién Dich vu tir cac dia diém ma Bén mua phé chuan (va néu duoc
thue hién tai Hoa Ky, béng ti€ng Anh). Néu Dich vu dwoc cung cap
tai co' s& ctia Bén mua, Bén cung cap sé& tuan tha cac diéu kién va
quy téc clia co s& (bao gom cac chinh sach clia Bén mua tai co s&
do vé kiém tra lam dung thudc va ly lich toi pham tai
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http://www.dupont.com/general/suppliers/supplier-
center/Supplier_Library.html, an toan va sirc khée).

Thong tin mat. Bén cung cap s& bao vé tat ca thong tin ctia Bén mua
dugc chi dinh la tai liéu mat t6i thiéu & mire twong duong véi mire
Bén cung cép bao vé thong tin mat cda chinh minh, nhung khong
thap hon mire lwu tdm hop ly. Bén cung cap s& khdng st dung hodc
tiét 16 thong tin mat cua Bén mua ma khdng dwoc chap thuan truée
b&i Bén mua va sé tra lai thdng tin nhu vay cho Bén mua khi két thic
Don hang hoic khi Bén mua yéu cau.

Quyen riéng tw. B4t ky thong tin ca nhan nao duoc cung cap béi mét
Bén cho bén con lai chi dwge st dung cho muyc dich lién quan dén
Don hang va khong dwoc st dung cho hoat déng makerting truc tiép
hodc chuyén cho bén thi ba.

Tai san s& hitu tri tué. Theo day, Bén cung cap chuyén nhuong
khong thé hily ngang cho Bén mua tat ca cac quyén va lgi ich va bat
ky san pham gia cong nao (vi du: ban v&, thiét k&, k& hoach, bao cao,
nghién cdru, van ban tai liéu hodc phan mém khac) dwoc phat trién
cho Bén mua theo Don hang. Hoat dong chuyén nhugng nay ngoai
trir tai san sé hiru tri tué hién cé cda Bén cung cap (bao gém bat ky
stra d6i hogc nang cap nao kém theo) dworc cung cap cho Bén mua
theo Don hang. Bén cung cap cap cho B&n mua gidy phép vinh vién,
khong déc quyen, khong mat phi ban quyeén, quy md toan thé gidi (va
cac phap nhan cd lién két va nha cung cap bén thir ba cta bén nay)
dé str dung tai san s& hivu tri tué hién co két hop véi Hang hoa va
Dich vy. Bé&n mua bao Iwu tat ca cac quyén va lgi ich va Bén cung
cap s& khong s dung (ngoai trir khi can thiét d& thuc hién Don
hang), dix liéu va tai san sé hitu tri tué khac (va cac vat liéu) caa bén
nay.

Quang ba. Bén cung cép sé& khdng: (a) str dung tén, tén thuong mai,
biéu twgng, nhan hiéu, nhan hiéu dich vu ho&c logo ctia Bén mua
theo bat ky cach nao khong dwgc Bén mua cho phép; hoic (b) gigi
thiéu (truee ti€p hodc gian ti€p) bat ky san pham hogc dich vu nao do
Bén cung cap dua ra da dugc phé chuan hogc bao lanh béi Bén mua.
Hoa don va Thanh toan. Sau khi giao Hang hoa hoc két thic méi
thang Dich vu, Bén cung cap s& giri hoa don dén dia chi da quy dinh
trong Don hang cho cac phi, thué va cac loai phi co thé bsi hoan (néu
c6) &p dung cho Hang hoa duoc giao va Dich vu duwgc cung cap. Hoa
don clia Bén cung cap s& duwgc glri kém véi cac chirng tir do khi Bén
mua cho rang di dé xac minh sé tién trén hoa don va sé& tuan theo
biéu mau ma Bén mua yéu cau. Hoa don khdng day da hodc khong
chinh xac s& khdng duoc x&r Iy hogc chi tra. Tat ca céc phi va |é phi
déu duoc bao gém trong chi phi va sé khong dwoc bdi hoan. Bén
mua s& chi tra cho Bén cung cap (qua phurong thire chuyén tién dién
tr, chuyén khoan hoic séc theo Iwa chon cia B&n mua) trong vong
90 ngay sau khi nhan duoc hoa don chinh xac va duoc chuan bj
dung cach va thanh toan lién tuc theo lich hodc sau ngay hét han trén
hoa don, tuan theo phap lut hién hanh ctia dia phuwong.

Thué. M6i Bén s& phai chju va mién giam thué tiéu thy, s&r dung, gia
tri gia tang, hang hoa va dich vy, chuyén nhugng hodc cac loai thué
twong tu do co quan thé dat ra. Néu dwoc ap cho Bén cung cap ma
khong duoc hoan trd bai Bén mua, Bén cung cap s& chiu cac loai
thué do. Néu duwoc ap cho Bén mua, Bén cung cap s& khoan muc
hoa nhiing loai thué do trén tirng hoa don (trir khi BEn mua cung cap
ching nhan mién thué hodc cho phép thanh toan tryc tiép). Bén mua
sé& tam dirng thanh toan thué thu nhap hoéc céc loai thué khac cho
Bén cung cap trong pham vi ma co quan thué yéu cau; Bén mua sé&
khong bat budc phai "tinh gop" hodc néng sé tien thanh toan cho Bén
cung cap cho nhitng loai thué do. Bén mua s& khdng chiu trach nhiém
vé bat ky loai thué nao khac.

Kiém tra. Khi duoc thdng bao tir Bén mua, Bén cung cap s& cung cap
cho Bén mua (va cac ké toan va kiém toan vién ctia minh) quyén tiép
can cac dia diém va hd so cta Bén cung cap (ngoai trir hd so chi phi
néi bd ctia Bén cung cap) cho B&n mua dé kiém tra tinh tuan tha cua
Bén cung cap véi Don hang nay, bao gém dé xac minh xem cac loai
phi nay cé chinh xac khong.

Tuan tha phap luat va khdng phan biét déi xcr. Bén cung cép s& tuan
th tat ca cac dao luat, sic lénh, quy tic va quy dinh hién hanh lién
quan dén Don hang, bao gém (néu Bén cung cap la phap nhan tai
Hoa Ky): (@) nhitng quy dinh lién quan dén kiém soat xuat nhap khau;
va (b) nhitng quy dinh diéu chinh hoat dong san xuét, ban hang va
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giao hang hoa va dich vu duoc quy dinh trong BPon hang, vi du nhu
Chuwong trinh tuan tha hanh dong khang dinh (41 CFR 60-1.40), Hanh
dong khéng dinh - Cyu chién binh khuyét tat va cyu chién binh trong
chién tranh Viét Nam (41 CFR 60-250.4), Hanh déng khang dinh -
Nhan vién khuyét tat (41 CFR 60-741.4), Co hoi cong bang (41 CFR
60-1.4), Bao céo thdng tin chu doanh nghiép SF-100, Iap hd so hang
nam (41 CFR 60-1.7), Dao luat tiéu chuan lao déng cong bang nam
1938 (ban stra d6i), Nghiém cam phan biét d&i xr tai cac co s& (41
CFR 60-1.8) va Van dé vé doanh nghiép nho, Van dé bat loi cta
doanh nghiép nhé va Van dé vé doanh nghiép do phu nir sé hiru (48
CFR Chuong 1, Tiéu phan 19.7).

Bén mua la cha doanh nghiép va nha thau lién bang
hodc nha thau phu cé co hoi céng bang Do doé, néu
c6 thé ap dung khi Bén cung cap cung cap hang héa
valhoic dich vu cho Bén mua dé Bén mua c6 thé hoan
tat cac nghia vu hgp dong ctia minh (mét phan hoac
toan bd) dé cung cap hang héa val/hoic dich vu cho
chinh phu lién bang Hoa Ky, cac bén théng nhét ring
ho sé tuan theo cac yéu cau cta 41 CFR 60-1.4(a),
41 CFR 60-300.5(a) va 41 CFR 60-741.5(a) va cac quy
dinh phap luat nay dwoc 16ng ghép tai day dé tham
khao. Nhirng quy dinh nay nghiém cdm phan biét d6i
xtr d6i v&i cac ca nhan du diéu kién dwa trén tinh
trang cua ho la cwu chién binh hodc ngwéi khuyét tat
dwoc bao vé va nghiém cam phan biét doi xt doi veéi
cac ca nhan dwa trén ching tdc, mau da, ton giao,
gi¢i tinh, xu hwéng tinh duc, nhan dang gi&i tinh
hodc québc gia xuat xir. Nhirng quy dinh nay yéu cau
cac nha thau chinh va cac nha thau phu dwoc dé cap
thye hién hanh dong khang dinh khi tuyén dung va
thang chirc cho nhan vién ma khéng tinh dén chung
téc, mau da, tén giao, gic’vi tinh, xu hwéng tinh duc,
nhan dang gIO’I tinh, quoc gia xuét x, tinh trang hodc
khuyét tat cua cwu chlen binh dworc bao vé. Cac bén
cung dong y rang, néu c6 thé ap dung nhw bén trén
da neu ho sé tuan thi cac yéu ciu vé Pon hang doc
quyen 13496 (29 CFR Phan 471, Phu luc A dén Tiéu
phan A), lién quan dén lwu y vé quyén ciia ngwoi lao
dong trong luat lao dong lién bang.

TSCA, PCB va REACH. Bén cung cap sé& khong van chuyén hoa chat
khong dugc chi dinh theo tén trong Bang dit liéu an toan hogc Don
hang. Bén cung cap chirng nhan rang: (a) tat ca cac hoa chat deu
tuan theo Dao luat kiém soat chat doc (TSCA) cung cap cho Bén mua
duoc ligt ké chinh xac trong Danh muc hda chat TSCA hoac tuan theo
ngoai |&; (b) khdng co chat Polychlorinated Biphenyl (PCB) xu4t hién
trong cac vat liéu duoc cung cdp cho Bén mua hodc chi xuat hién do
so suat trong khi san xuat hoac nhap khau va Bén cung cap da tuan
theo tat ca cac quy dinh vé PCB; va (c) tat ca cac hoa chat déu tuan
theo Quy dinh ctia Nghi vién Chau Au va Hai dong Chau Au vé Dang
ky, danh gia, cho phép va han ché vé hoa chat (REACH) duorc cung
c4p cho Bén mua da dworc dé trinh chinh xac dé dang ky véi Co quan
hoa chat Chau Au theo thei han dang ky theo phap dinh hodc co mién
trir cho dang ky do. Bén cung cap s& ngay lap tire thdng bao cho Bén
mua vé Cac hoa chat c6 mirc quan ngai rat cao (SVHC) trén danh
sach dé clr trén 0,1% wtiwt, bao gém cac khoan muc méi thuang
duwgc thém hai lan mét nam vao thang 6 va thang 12 (xem
http://echa.europa.eu/candidate-list-table). Néng dé cda SVHC trén
danh sach dé clr s& duoc tinh toan cho tirng vat liéu, theo quy téc
cha Toan an cong Iy Chau Au ngay 10 thang 9 nam 2015
(xem http://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2015-
09/cp150100en.pdf).

Khi B&n mua yéu cau, Bén cung c&p s& nhanh chong cung cap cho
Bén mua thanh phan hoa chat day du cda cac chat da cung cap theo
Don hang va bat ky thdng tin hoac ching nhan nao khac ma Bén mua
yéu cau.

Bao hanh. Bén cung cap tuyén b va bao dam rang: (a) Bén cung cap
chuyén giao quyén déi v&i Hang hoa (ty do va ro rang vé bat ky yéu
cau, thé chap hodc vuréng mac ndo), bén nay co dd quyeén, chirc
trach va lgi ich dé chuyén nhwong quyén sé hitu va cap gidy phép
va Hang héa va Dich vu (va qua trinh tao ra Hang hoéa va st dung
Dich vy) khong vi pham quyén s& hiru tri tué cta bén thd ba;
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(b) Hang hoa va Dich vy s& dap (g cac thdng sé ky thuat va mo ta
trong Don hang; (c) Hang hoa s& twong dwong vé mat thuwong mai
véi hang hoa trueéc do, khdng chira chat gay 6 nhiém va chat lwong
c6 thé mua ban; (d) Hang héa la thiét bj (bao gém cac bd phan) s& la
hang hoéa méi, khdng bi khi€m khuyét vé mat vat liéu, tay nghé ché
tao va thiét k&, phi hgp véi mét muc dich sir dung cu thé; (e) Dich
vu s& dugc thue hién theo cach chuyén nghiép, nhanh chong va tét
béi nhan vién d tiéu chuén theo Don hang va nhat quan véi nhiing
thdng Ié t&t nhat. Hang hoa la thiét bi (bao gém cac b phan) s& tuan
theo bao hanh trong digu khoan (b), (c) va (d) trong 24 thang ké tir
ngay l&p dit hodc bét dau, hodc 30 thang ké tir ngay giao hang, tly
vao thdi gian nao dén trwdc. Bén mua toan quyén lya chon va Bén
cung cap s& nhanh chdng stra chira thiét bi khdng hop quy (néu co),
thay thé Hang hoa khong hop quy, thuc hién lai cac Dich vu khong
hop quy, hoan lai gida mua hang véi Hang héa hoac Dich vu khéng
hop quy hodc béi hoan lai chi phi stra chira ciia Bén mua cho thiét bi
khong hop quy.

Boi thung. Bén cung cap s& bao vé va bai thuwang cho Bén mua
tranh khéi va dai véi tén that, trach nhiém phap Iy (bao gém ca viéc
hoa giai, kién tung, tién phat va hinh phat) ho3c cac chi phi (bao gém
phi luat su hgp ly, phi toa an va cac chi phi phap ly khac) lién quan
dén cac hanh déng, kién tung chang lai Bén mua béi bén thir ba (bao
gém cac nhan vién ctia mét trong hai Bén hodc co quan chinh pha)
c4o budc phat sinh tir cac hanh vi hodc thi€u sot (bao gém hanh vi
so'suat, ¢8 y lam sai hodc vi pham Don hang) béi Bén cung cép (hodc
nha thau phu cta bén nay).

Bao hiém.

24.01 Pham vi b3o hanh. Bén cung cap béng chi phi ctia minh s&
[udn nd lyc thye hién va duy tri bao hiém sau day, trén cac biéu mau
hop dang bao hiém va véi cac cdng ty bao hiém dwgc cho phép thuc
hién kinh doanh trong pham vi tai phan noi Dich vu duoc thue hién,
& gi6i han pham vi t8i thi€u da chi dinh hodc céc gisi han cao hon
nhu duwoc cung cap trong bao hiém hién do Bén cung cap ndm gitr
ké tr ngay hiéu lyc ctia Don hang, tuy theo pham vi nao 16n hon.
(@) Tién dén bu cho nhan vién (hodc twong dwong bén ngoai
Hoa Ky) - tuén theo tat ca cac quy dinh va yéu cau phap ly hién hanh;
Trach nhiém phap ly ctia Cha doanh nghiép (hodc twong duong bén
ngoai Hoa Ky) néu c6 - $500.000 méi tai nan/méi nhan vién; va bao
hiém khac néu phap luat yéu cau. Chinh sach nay s& bao gom mién
trir trach nhiém thay thé véi Bén mua.

(b)  Trach nhiém thwong mai chung (Biéu mAu tueng trinh), bao
gdm Trach nhiém hop déng va trach nhiém phap Iy cho San pham va
Hoat déng da hoan tat, trong gi¢i han két hop cho Tén thuong co
thé va Hu héng tai san - $1.000.000 méi vy viéc. Chinh sach nay sé&
chi dinh Bén mua lam bén dwoc bao hiém thém.

(c)  Trach nhiém phap ly vé 6 t6 ctia doanh nghiép, déi véi tat ca
cac xe duoc cap phép, trong gigi han két hgp cho Tén thuwong co
thé va Hu hang tai san - $1.000.000 mdi vy viéc. Néu Bén cung cap
van hanh céc xe dugc cap phép hodc duoc thué bai Bén mua,

Hop déng bao hiém cda Bén cung cap s& la pham vi bao hiém chinh.
(d)  Bao hiém khac pht hgp cho doanh nghiép cia Bén cung cap
hogc theo yéu cau cua phap luat.

24.02 Chirng tir bdo hiém. Khi Bén mua yéu cau, Bén cung cap s&
cung cap cho Bén mua cac ching nhan bao hiém chirng minh pham
vi bo hiém duoc dan chiéu trong Phan Pham vi bao hiém. Nhitng
chirng chi nhu vay sé& bao gém diéu khoan ma bén bao hiém s& cung
cap cho Bén mua it nhat 30 ngay trudc khi thdng bao vé bat ky thay
d8i nao vé viéc hliy bo hodc khdng gia han bao hanh. Bén cung cap
s& yéu cau bat ky nha thau phu nao minh thué thyc hién cling mét
pham vi bao hiém trong cling giéi han dwoc néu ra trong Phan Pham
vi bao hiém va bat ky pham vi bao hiém nao khac néu Bén cung cap
xem la thich hogp va s& cung cap bang ching.

Viéc Bén cung cap khong tuan theo yéu cau bao hiém trong Don
hang, bao gém ca viéc khdng bao dam chirng thue trén hop déng
bao hiém néu can, s& khong han ché hodc mién cho Bé&n cung cap
khéi bat ky nghia vu nao trong Bon hang.

Ky han va chdm dat. Don hang sé tiép tuc trong khoang thai gian
dugec chi dinh (hodc cho dén khi hoan tat, néu khdng dwoc chi dinh)
trir khi dwoc cham dut sém hon (toan bd hodc mét phan): (a) nhu
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da néu trong tai liéu nay; (b) bai Bén mua, cé hodc khong co nguyén
nhan, khi thong bao ngay 1ap tire; hogc (c) bai Bén cung cap néu Bén
mua khong khac phuc vi pham trong vong 30 ngay sau khi thong béo.
Viéc cham dirt duoc cho phép (hodc hét thei han) s& khdng kem theo
hinh phat (bao gém ca phi cham dirt) va s& khéng mién cho ca hai
Bén khoi bat ky quyén, trach nhiém hodc nghta vu nao da tich Ity
theo phap luat hodc Bon hang.

Bat kha khang. N&éu mét Bén khong thé thyc hién do héa hoan, I lut,
bao, déng dat, cac yéu t& thién nhién khac, chién tranh, khang b,
bao loan, néi loan, cac cuéc cach mang hoéc réi loan dan s, Bén bi
anh hwéng sé dugc mién thyc hién khi sy kién nay van tiép dién;
mién la sy kién vurot qua tam kiém soat hop ly clia Bén bj anh huéng
(va khong thé duwgre ngan chan bai nhivng bién phap phong ngtra hgp
Iy) va Bén bj &nh huéng d4 né lwc nhanh chong bét dau thyc hién.
Bén bj anh hwéng s& nhanh chéng thong bao cho bén con lai vé sy
kien va néu van khong thé tiép tuc thyc hién trong bay ngay (hoc
hon), bén con lai co thé chdm dit Don hang (hodc phan bj anh
huwéng). Bén cung cap s& phan ba Hang hoa thi€u hut gitra Bén mua
va cac khach hang khac ctia Bén cung cép theo ty 1& s6 luong dwoc
cung cap trong nam truéc.

Thong béo. T4t ca cac thong bao va phé chuan trong Don hang déu
phai dwoc dwa ra bing van ban va duwoc xem la da cung cap cho Bén
nhan khi: (a) da nhan & s6 ban sao dugc chi dinh; (b) dwgc cung cap
truee ti€p cho ngudi duoc chi dinh tai dia chi da chi dinh; hodc (c)
duoc cung cap bang thu bao dam, trd lai bién lai dwoc yéu cau cho
nguoi duoc chi dinh tai dia chi da chi dinh. Néu mét Bén khong chi
19 thong tin nhw vay, dia chi trén Don hang s& duoc st dung. Mét
trong hai Bén c6 thé thay déi thdng tin caa minh néu thong bao truéc
10 ngay cho bén con lai.

Truy cép di ligu tai chinh. Trong thei han hop déng, véi thong bao it
nhat nam (5) ngay lam viéc, DuPont hogc dai dién cda bén thir ba véi
quyén han ctia minh duoc ra soat sé sach, hd so tai chinh va cac
van ban khac ctia Nha cung cap bang nhdm muc dich danh gia tinh
hinh tai chinh ctia Nha cung cap. Nha cung cap dong ¥ réng ho s&
cung cap cho DuPont hogc cac bén dai dién duoc chi dinh quyén truy
cap vao tat ca cac dir liéu can thiét dé phuc vu cho viéc ra soat nhw
trén.

Chuyén nhwgng. Don hang, bao gém bat ky quyén hogc nghia vu
nao theo day khong dugc chuyén nhwong hodc Gy nhiém béi Bén
cung cap ma khong duoc Bén mua chap thuan truére.

Phap luat hién hanh va Quyn ti phan. Don hang nay se chiu sy diéu
chinh va duoc hidu va thuc thi theo phap luat cua Tiéu bang
Delaware, ma khong anh hudng dén cac nguyén tac xung dét phap
ludt. Cong wac Lién hop qudc vé hop ddng mua ban hang hoa qudc
té se khong diéu chinh Don hang nay. M&i Bén chap thuan va dé trinh
1én co quan tai phan déc quyén va dugc thu ly vy viéc bai Toa an
quan cua Hoa Ky tai Delaware hoac toa an ti€u bang Delaware.
Xung dét khoang san. Néu Bén cung cap cung dng thiéc, tantalum,
vonfram ho&c vang (‘Khoang san xung dét’) hodc san pham chira
Khoang san xung dét cho Bén mua, (i) Bén cung cap cam két tuan
theo tat ca phap luat va quy dinh hién hanh lién quan dén Khoang san
xung dat; (i) B&n cung cap dong ¥ hop tac véi Bén mua bang cach
cung cap tat ca thong tin can thigt két hop véi tham tra vé quéc gia
xuat x&r hop ly cia Bén mua va sy chli y hop Iy néu cén, vé cac san
pham duoc cung ¢ng b&i Bén cung cap cho Bén mua la Khoang san
xung dét hogc chira Khoang san xung dét; va (iii) Bén cung cap phai
cung cap ngudn géc ctia Khoang san xung dét va xac minh véi Bén
mua rang cac |0 luyén va nha may tinh loc trong chudi cung &rng caa
Bén cung c&p ndm trong danh séch 16 luyén tuan thG Chuwong trinh 10
luyén khong xung d6t (CFSP) hodc da duoc xac nhan la tuén tha cac
chuwong trinh kiém tra CFSP qua bat ky chwong trinh dwoc chap
nhan twong tw ndo. CFSP phat hanh mét danh sach céc 16 luyén va
nhd may tinh loc khéng c6 xung dot tai
http://www.conflictfreesourcing.org/conflict-free-smelter-program/.
Néu Bén cung cap khong tuan tha cac diéu khoan trong Phan nay vi
bat ky Iy do nao va vao bat ky lic nao, Bén mua bao lwu quyén ngay
1ap tire cham ddt hodc tam dirng Don hang nay véi Bén cung cap
khong tuan th nhw vay ma khdng phai chiu bat ky trach nhiém nao.
California Proposition 65. Bén cung cap bao dam minh tuan theo
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California’s Proposition 65, con duoc goi la Pao luat thuc thi nwéc
udng va dac t6 an toan California 1986 va s&: a) Thong bao cho Bén
mua vé cac thanh phan va/hosc vat liéu, bao gém vat liéu dong bao
bi, da dieu kién theo Proposition 65 va ching nhan rang cac thanh
phan va/hogc khoang san nhu vay, bao gém vat liéu dong bao bi,
tuén tha quy dinh California Proposition 65; b) Ngay lap tcre thong bao
cho Bén mua vé bat ky chat nao dugc liét ké trong Proposition 65
(https://oehha.ca.gov/proposition-65/proposition-65-list); va c¢) Theo
doi cac chat duoc dé xuat duwa vao Danh sach Proposition 65 va bao
dam réng cac chat do duoc gan nhan Proposition 65 thich hop.
Nguildnh dao doanh nghiép phap dinh. Bén mua (la nguoilanh dao
chinh tai co s& cua Bén mua & Louisiana) va Bén cung cap (la nguoi
lanh dao truc ti€p cac nhan vién cta Bén cung cap tai co s& ctia Bén
mua & Louisiana) déng thuan réng, véi cac Dich vy duwoc cung cap
cho Bén mua tai Louisiana theo Don hang nay, ho chd dinh nhan dién
Bén mua bang nguai lanh dao phap dinh (a) cac nhan vién truc tiép
cuia Bén cung cap va néi cach khac, (b) cac nhan vién duoc nhan biét
la nhan vién phap dinh ctia Bén cung cap.

Kha néng &p dung. M&i digu khoan trén day sé& chi ap dung trong
pham vi dwoc phap luat hién hanh cho phép.

Toan bé théa thuan. Don hang gitr quyén wu tién trudce tat ca cac
thao luan va thoa thuan truéc do, dong thoi dai dién cho toan bo théa
thuan gitra cac Bén vé nhirng van dé chinh néu trén.
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